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REFERENCJE

Niniejszym potwierdzamy, że firma CCD SKILLS Sp. z o.o. zrealizowała na rzecz 
Ministerstwa Energii specjalistyczne szkolenie z zakresu ochrony ludności i obrony cywilnej.

Szkolenie zostało przygotowane i przeprowadzone z należytą starannością, zgodnie z 
obowiązującymi przepisami prawa, wymaganiami ustawy o ochronie ludności i obronie 
cywilnej oraz aktualnymi wytycznymi dotyczącymi realizacji szkoleń w tym obszarze.

Program szkolenia został właściwie dostosowany do charakteru zadań realizowanych 
przez administrację rządową. Zakres merytoryczny obejmował zarówno zagadnienia prawne i 
organizacyjne, jak również liczne elementy praktyczne przygotowujące uczestników do 
właściwego reagowania w sytuacjach kryzysowych.

Na szczególne podkreślenie zasługuje wysoki poziom merytoryczny prowadzących. 
Instruktorzy CCD SKILLS wykazali się bogatym doświadczeniem praktycznym, bardzo dobrą 
znajomością zagadnień związanych z ochroną ludności i obroną cywilną oraz umiejętnością 
przekazywania wiedzy w sposób przejrzysty, angażujący i dostosowany do potrzeb 
uczestników.

Dużą wartością szkolenia było wykorzystanie praktycznych przykładów oraz ćwiczeń 
odnoszących się do rzeczywistych sytuacji kryzysowych. Uczestnicy mieli możliwość zdobycia 
wiedzy i umiejętności z zakresu:

 organizacji działań ochrony ludności,
 reagowania na sytuacje kryzysowe,
 komunikacji i współpracy w warunkach zagrożenia,
 budowania indywidualnej odporności oraz właściwego przygotowania do działań w 

sytuacjach nadzwyczajnych.

Realizacja szkolenia przebiegała sprawnie i terminowo, a współpraca z firmą CCD 
SKILLS na każdym etapie cechowała się profesjonalizmem, wysoką kulturą organizacyjną 
oraz elastycznym podejściem do potrzeb Zamawiającego.

Szkolenie spotkało się z wysoką oceną uczestników, a przyjęta metodyka prowadzenia 
zajęć skutecznie połączyła wymagania wynikające z obowiązujących przepisów z praktycznym 
przygotowaniem do realizacji zadań z zakresu ochrony ludności i obrony cywilnej.

Rekomendujemy firmę CCD SKILLS Sp. z o.o. jako rzetelnego, kompetentnego i 
godnego zaufania partnera w realizacji specjalistycznych szkoleń z zakresu ochrony ludności 
i obrony cywilnej dla administracji publicznej.
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